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1. Organigramm der Marketing Osnabriuck GmbH
=

Stabsstelle
Nachhaltigkeitsmanagement

Geschéftsfahrung/-leitung (1. Pers.)

J.Jansen / A. lllenseer / Th. Fillep

ppa. A. Dietrich Stabsstelle

Kongresslotse
(1. Pers.)

Hallenbetrieb Stadtmarketing Personal, IT & Finanzen
(5 Pers.)

Gastronomie- Technik- Event-Service City-Events City Marketing & Tourist- Personal

Management PR /Rathaus-Info

Service Service
(8 Pers.) (4 Pers.) (10 Pers.) (7 Pers.)

(9 Pers.) (17 Pers.) (8 Pers.)

Projektleitung . Projektleitung VA-Meister Projektleitung Projektleitung
Gebaude- Veranst.-

Projekte & Management Technik Proiektassi .
ojkassit T e Finanzsn
Projektassist. Logistik VA-Meister Mulitmedia-

Design

Logistik VA-Fachkraft

Raumpflege

Backoffice
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Ausgangslage
.

Nur ca.

20 7%

Der Deutschen verbinden mit Osnabruck
konkrete Vorstellungen

(Brandmeyer Markenmonitor 2020)



Methodik Quantitative Forschung:
- Onlinebefragung von Burgerinnen

Auf Basis der qualitativen Vorarbeit wurde ein ma3geschneiderter Fragebogen entwickelt und online gestellt.
Durchgefuhrt wurde die Befragung von der Konzept & Markt GmbH und betreut von der Brandmeyer Markenberatung.

6.562 4.980 1.485
Gesamtzahl der Befragten in der Zeit Bewohnerlnnen BeWOhnerln_nen
zwischen dem von Osnabrick aus der Region*

15. Februar und dem 13. Méarz 2023

* (n=1.230 ndherer Umkreis, n=255Rest Bund) 6
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Methodik Quantitative Forschung:
- Fachkrafte-Befragung (Panel)

wurden 500 Fachkrafte befragt, die nicht in Osnabrick wohnhaft sind. Durchgeflhrt wurde die Befragung unter
Nutzung bevdlkerungsreprasentativer Online-Panel von Kantar, MUnchen

Definition ,Fachkrafte®: Personen mit B h | B A |
abgeschlossener Berufsausbildung ewonner n__nen ewonner n_nen
oder Studium, arbeitsfahig und im Alter von Osnabruck aus der Region*

von 18 bis 30 Jahren
* (n=1.230 ndherer Umkreis, n=255 Rest Bund) 7



Methodik Marketingkampagne
Inszenierung iInzwel Phasen

Jetat Mlnuhmu
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Hochschulen
als Teil des
Stadtiebens

Starker Mittelstand
& Griinderszene

Die
Marken-DNA

Stadtbild mit Attraktives
historischem Flair Freizeitangebot

Natur und
Niederlande vor
der Haustiir

Gelebte
Friedensstadt




Marken-Gestalt

Aussagekraftige Bilder und die
richtige Tonalitat fur eine wirkungsvolle
Kommunikation einsetzen




OSNABRUCKS ALTSTADT

Bewohnerinnen
Osnabrucks

Bewohnerinnen 47%
Region







DER HISTORISCHE WEIHNACHTSMARKT

Fachkrafte Radius
200 km

Fachkrafte 48%

Rest Bund
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DEUTLICH VERBESSERTE OSNABRUCK-WAHRNEHMUNG
.

. Status nach Storytelling
Ich glaube, Osnabruck ... Quo  undBildern

n
.

ist sehr familienfreundlich

hat ein sehr gutes Freizeit- und Sportangebot

hat eine sehr gute Lage und ein attraktives Umland

hat sehr gute Hochschulen und eine starke Wissenschaft

hat ein sehr attraktives Stadtbild

hat ein sehr gutes Kulturangebot

-
Sy

hat eine starke Wirtschaft und ein sehr gutes Job-Angebot

i
.
.
i
.

.0 20 30 40 50 60 7 0 90 10
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Marke Osnabruck

Hochschulen als Teil des Stadtlebens

Stadtbild mit historischem Flair Attraktives Freizeitangebot

Natur und Niederlande
vor der Haustlr : Gelebte Friedensstadt
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STARKEN STARKEN!
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Partizipativer Prozess

Die zentrale Steuerung der Markenstrategie erfolgt durch die Marketing Osnabruck in enger
Zusammenarbeit mit der Stadtverwaltung und allen stadtischen Akteuren.

Unternehmen, Institutionen und stadtische Akteure werden zu Markenbotschaftern.

Positive und konsequente Standortkommunikation fur Uberregionale Strahlkraft.

Attraktivitat der Stadt auf Fachkrafte, Studierende, Investierende und Talenten erhohen.

18



OSNAS

Markenstrategie

EINE STADTMARKE FUR ALLE

L Starker
Mittelstand &
Griinderszene

Hochschule
als Teil des
Stadtlebens

Natur &
Niederlande
vor der
Haustur

Attraktives
Freizeit-
angebot Flair

Stadtbild mit
historischem

BRUCK

Gelebte
Friedens-
stadt

“Kopf“-und “Bauch®-Faktoren ergeben im Zusammenspiel ein starkes Markenbild

19
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Markenstrategie
STRUKTUR
Koordinierungskreis Marketing der Stadt Osnabrick (KMO)
\
Austausch Uber die strategische Ausrichtung und S = : " :
konzeptionelle Weiterentwicklung einer ganzheitlichen Selfat Standortstarkdungét\lVér:zchaf;sfoLderung und Marketing
Markenflhrung er Sta snabrlc
Tagung 2x im Jahr
4 N
Themendialog
. - Standortmarketing & Freizeitangebot & NL-Marketing & Gelebte
Ope_ratlonaI|S|erung der Konzepte und Wissenschaft/Fachkréfte Stadtbild Natur/Osnabricker Land Friedensstadt
Entwicklung von MaB3nahmen und deren
Umsetzung
Marketing Osnabruck Marketing Osnabruck Marketin -
2 . ! : g Osnabrick
Zusténdigkeit gemeinsam mit gemeinsam mit gemeinsam mit

Wirtschaftsforderung Tourismusgesellschaft
Osnabrick und Osnabrtcker Land (TOL)
Stadtentwicklung

Stadtverwaltung
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Markenstrategie
STRATEGISCHE HANDLUNGSFELDER Bis 2027

Netzwerk/
. Kommunikation/
Markenflhrung Partnermanagement
Marketing _
Kooperationen

Marken-Content Partizipatives

Eventstrategie

(Foto/Video) Marketing

21
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Unsere Osnabriick-Partner

Windel Group

Fred Windel, Geschaftsfihrer Windel Group
“In Osnebrick und dem Landkreis sind unglaublich viele
proBartige Unternshmen ansissig, vom Start-up bis zu weltwest

bedeutenden Unternehmen, von Kl Gber kiassische Dienst-

leistung bis hin 2ur industriellen Produktion. Eine gute und
stabile Basis fur weiteres Wachstum! [Wir sind Osnabrick- .
Partni ] um dabei mitzuwirken, Dsnabrick in der M a rke n st rateg I e
Aulle arken, um unsere Studierenden bel unsin
Osnabe \alten, fur die Ausbildung zu motiviersn, auslén- o
dische Mitarbeiteriinnen '.vlll;:‘cmr“en :: :ei";en und um eine OS N A B R U C K PA RTN E R SC H A FT
unternehmerische Perspektive mit einzubringen.”
=
Vassmsubes Fur eine erfolgreiche Positionierung der Marke Osnabruck:

+ Schaffen einer offenen Dialogplattform mit Stakeholdern der Region

« Gemeinsames Ziel: Starken starken fur Fachkrafte, Investierende
sowie Touristinnen und Touristen

W-O
arkasse L&T Bohnenkamp | - Gezielte Marketingunterstitzung, um die Starken der Region
o Osnabrlck gemeinsam sichtbar zu machen

scee " — « Profitierung von einer starken regionalen Présenz

« Verknupfung mit dem Netzwerk Typisch Osnabruck
« Paketmodell (Gold, Silber, Bronze, Unterstutzer)

+ Individuelle Paketzusammenstellung moglich

MehrInformationen HIER -



https://www.marketingosnabrueck.de/service/osnabrueck-partnerschaft/

OSNA&

BRUCK

>, WINDEL E
) GROUP Piepenbrock I S Sparkasse

Wir bringen Freude, Genuss und Vielfalt ins Leben. OsnaerCk

wir gestalten
Bohnenkamp  [JIRSESICE |—H @ o VGHE

fair versichert

[ ! @ Moving Professionals :
- » ST %
schinkelbad”
. L& — — nettebad
HOCHSCHULE 0SNABRUCK |

Vereinigte cskaubad
Volksbank eG tadtwerke Osnabriick
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AUSTAUSCH ZUR MARKENKOMMUNIKATION
-




AUSTAUSCH ZUR MARKENKOMMUNIKATION - Osnabruck Arena

HERZLICH WILLKOMMEN ZUR

OSNABRUCK

7 )7/&1/\[/ /1/ ‘




Das neue
, Erscheinungsbild
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Verfahren
/WEISTUFIGES VERGABEVERFAHREN

April - August 2024
1. Offentliche Interessensbekundung
Erhalt von 60 Bewerbungen
2. Beschranke Ausschreibung

4 Agenturen erstellten 2 Kreativkonzepte

August - November 2024

3. Pitch-Prasentation mit vier Agenturen

4. Uberarbeitung der Konzepte

5. Pitch-Prasentation mit 3 Agenturen

6. Entscheidung fur die MUUUH! Group

'OSNABRUCK®







Pl
TR e e S T

LOGO-LAUNCH IM FEBRUAR 2025
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Zusammen

fur den ‘
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Bedeutung
WIR VERBINDEN BLAU UND GRUN..

Wasser (Hase) Naturnahe

Himmel Lebensqualitat

Verbindung
all dieser

Assoziationen
Stabilitat Erneuerung

Frieden Umwelt

Ruhe Nachhaltigkeit

Vertrauen Vitalitat

.. ZUMNEUEN OSNABRUCK-TURKIS.
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BRUCK
,,7////// ’ A Bedeutu__ng
~~7)Jf— #PTBRUCK OSNABRUCK MACHT VERBINDUNG WAHR
Freude, Gentss“ - - -
und Vielfalt . Gelebte Verbindung
zusammenbringen: | oy « Partner, Unternehmen und Institutionen konnen

nach vorheriger Genehmigung den linken Teil des
Striches in inren Hausfarben einfarben

« Sowird aus dem Logo ein Statement der
Verbundenheit zum Standort Osnabruck
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Ein

I"HOCh ) L]l‘f‘ & wirgestalten /
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e v . Y v ’

73 A
Als Osnabruck-Partner iUbernehmen wir
Verantwortung fur unsere Region und
starken die Sichtbarkeit des
Wirtschaftsstandortes. Mit einem
positiven, zukunftsorientierten Blick
gestalten wir Osnabruck aktiv mit, um...

jer Vorstandsvorsitzender
snabruck
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Das Neueste aus den besd-Mitgliedsstadten

Osnabriick prasentiert neues Stadtlogo - Ergebnis eines
umfassenden Markenprozesses

Mit dem neuen Osnabrock-Magazin und der offiziellen Einfohrung
eines frischen Stadtloges hat Osnabrock einen weiteren Meilenstein
in seinem 2022 gestarteten Markenprozess erreicht. Ziel des Prozesses
war es, die Starken der Stadt sichtbar zu machen, die Identifikation
zu ftsrdern und ein klares Profil for Fachkrafte, Investorinnen, Bor-
ger:innen und Besucher:innen zu entwickein. Im Zentrum des neuen
Markenauftritts steht der Gedanke der Verbindung®: Osnabrick ver-
steht sich als Stadt, in der Menschen, Ideen und Institutionen auf-
einandertreffen - historisch verwurzelt, aber zukunftsgewandt. Dieser
Leitgedanke wird im Logo durch einen verbindenden Strich symbo-
lisiert, der sich auch flexibe! in andere Designs integrieren lasst. So
konnen etwa Unternehmen oder Vereine ihre Verbundenheit zur Stagt
auch visuell zum Ausdruck bringen. Der Markenprozess basierte auf
breiter Beteifigung: (ber 6500 Borgerinnen sowie zahireiche loka-
le Stakeholder haben in Workshops und Befragungen mitgewirkt
Mehr Infos zum Markenprozess und Logo finden Sie hizt
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Mit ihrer neuen Tourismus- und Kongressstrategie positicniert sich
Manster ais verantwortungsvoile und resiliente Stadtedestination.
Im Mittelpunkt stehen nachhaltiges, qualitatives Wachstum, smarte
Vernetzung und das Ziel, den Tourismus starker mit dem stadtischen
Leben in Einklang zu bringen. Die Strategie wurde im Dialeg mit zahl-
reichen Akteur:innen aus Stadt, Wirtschaft und Geselischaft entwickelt
- und bezieht dabei auch die Perspektiven der jungen Generaticn ein.
Maonster setzt auf sechs Profilfelder, digitale Innovationen, eine starke-
re Ausrichtung auf mehrtagige Aufenthalte und auf das Prinzip ,Tou-
rismus in Balance” Ziel ist es, die Lebensqualitat vor Ort zu starken und
zugleich die Attraktivitat for Gaste, Tagungen und Fachkrafte zu stei-
gern. Die Strategie macht deutlich: MGnster denkt Tourismus als Teil
eines stadtischen Okasystems. Weitere Informationen finden Sie hier,

in idealer Anlass zur Vertiefung bietet di utsche Stadtma g-

hurse, die vom 14.-16. September 2025 in Manster stattfindet Wir
freuen uns auf den Austausch und auf neue Impulse!
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Berichterstattung
OSNABRUCK ALS ATTRAKTIVER STADORT

L

Sichtbarkeit in regionalen und Uberregionalen Medien
+ Public Marketing

« Bcsd Newsletter

« Reiseguide - Beilage DIE WELT

»  Wirtschaftspost

« Osnabruck Magazin

« Uv.m.
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Osnabruck Magazin
HINTERGRUNDE

« Tageszeitung bringt nicht immer die (Marken-) Themen
« Stadtblatt® Magazin wurde eingestellt
» Zwei Ausgaben im Jahr

Ziel:

+ Magazin als Stimme der Stadt

+ Einzigartiger Blick auf die Starken der Stadt

+ LUcke in der lokalen Medienlandschaft fullen

Team mO.:
+ 2Kolleginnen der mO. + GF

37
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Osnabruck Magazin

DIENSTLEISTER

[

Agentur (Klartext Grafik)

+ Konzeption & Grafik

+ Organisation Redaktionssitzungen & -Plan

+ Schnittstelle zu Redakteuren & Fotografen

Redakteure

« Team von 5-6 festen externen Redakteuren

Fotografen

« 2-3feste Fotografen, Begleitung der Redakteure

Anzeigenakquise

+ Abwicklung Uber die NOZ

Druckdienstleister

«  Uber Ausschreibung; Fromm & Rasch

Verteilung

» Lesekreis daheim, H-K Medien, Direktversand an Partner
» Tourist Information und Rathaus Information

+ Freie Auslage Offentliche Stellen, Gesundheit u. Behérden 38
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Osnabruck Magazin
INHALTE
L

Starken der Stadt

+ Kontinuierliche Uberprufung der Inhalte

 Klar definierte Kategorien gewahrleisten, dass alle Starken
der Stadt umfassend abgebildet werden

* Prozentuale Auswertung der Inhaltsverteilung je Starke

« Daraus folgt: Wird ein bestimmter Treiber in einer Ausgabe
weniger berucksichtigt, erhalt er in der darauffolgenden
Ausgabe gezielt mehr Gewicht!

39
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Kostenstruktur
Osnabruck Magazin

L
Auflage: 20.000

Agentur €22.000
Druckkosten € 20.000 (abhangig von Auflage, Papier...)
Redakteure € 18.000 (aktuell 5 Redakteure)
Fotografen €2.000
Verteilung €5.000
€ 67.000
Anzeigen € 17.000 (netto; tiber NOZ, Provision von 40 %)

- 40
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Osnabriuck Merch
IDENTITAT ZUM MITNEHMEN

« Stadtliebe sichtbar machen & ldentitat zum Mitnehmen
anbieten

« Seit 07. Mai 2025 erhaltlich - in der Tourist Information
oder online

+ \Vielfaltige Produkte: T-Shirts, Sweatshirtjacken, Base-
Cap, Socken, NotizbUcher, Kuscheldecke, Trinkflasche,
Mousepad, Turnbeutel und vieles mehr

« Erweiterung der Osnabruck-Produkte im Jahresverlauf
geplant

41
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VIDEOMATERIAL
|

Starker Mittelstand
& Griinderszene

U

W Hier Klicken zum Abspielen A
' o AVA L7/ "I



https://youtu.be/sNBC3AiLI7E

VIDEOMATERIAL

D_UQTilf’q IHP‘W@ €

‘,.'5 Hier Klicken zum Abspielen

B N TEEN - 22 JAM' "7\ )\/



https://www.youtube.com/watch?v=ij0HXWImn2A
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PARTIZIPATIVES MARKETING
|

Jerzt Mitmachen & dein Motiv einreichen
vom 23.10. bis 13.11.2023

zur 50. Osnabriicker Maiwoche

Vac fcvetifeval

Jetzt mitmachen und géwinngn!

VERWIRKLICHT EUER PROJEKT AUF DEM
LEDENHOF - BEWERBT EUCH JETZT F

SO SIEHST DU DEN HERBEST IN DSNABROCK




FLEXIBLES DESIGN

OSNA
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Erste Kampagnen
TAG DER NIEDERSACHSEN

Sichtbarkeit des neuen Stadtlogos mit verschiedenen
MaBnahmen

» 3D-Schriftzug als Fotospot

« z.B.Interaktiver Stand Siebdruck Stand

» Logoprojektion auf dem Osnabrucker Dom

« Stadtlogo im kompletten Veranstaltungsdesign integriert
« Fahnenlandschaft rund um den Wallring

« Bannerwerbung

« Gestaltung des ehem. Galeria Kaufhof Gebaudes

48
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Eventsteuerung
Aktueller Stand

Ausgangslage )

» Unstrukturierte Eventlandschaft — Ubernutzung beliebter
Platze (z. B. Marktplatz)

« Fehlende inhaltliche Profilbildung

» Geringe Integration der Bevolkerung

Vision

- ,Osnabriick als Buhne*: Offentliche RGume werden lebendig
und identitatsstiftend

« Events starken Marke Osnabrlck, fordern Lebensqualitat &
Nachhaltigkeit
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Eventsteuerung
Aktueller Stand

Qualitative Steuerung: Events mit echtem Mehrwert

+ Flachengerechtigkeit: Entlastung des Marktplatzes,
Aktivierung neuer Orte

« Nachhaltigkeit: Green-Event-Kriterien

Leitprinzipien

«  Wenigerist mehr

« Voninnen nach auf3en: lokale Verankerung

« Markenkonformitat: Friedensstadt, historisches Flair,
Lebensqualitat
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“‘Aufruf Erlebnisraum Ledenhof”
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VERWIRKLICHT EUER PROJEKT AUF DEM
LEDENHOF - BEWERBT EUCH JETZT
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Top Jobs mit tollen Raus aus dem Biiro, Wirtschaftsmarketing

Menschen inklusive: reinindie Erholung: FACHKRAFTE-KAMPAGNE
So machen wir das So machen wir das
in Osnabruck. in Osnabrick. N

+ Beauftragte Agentur: MUUUH!
« Kampagnenclaim: ,So machen wir das in Osnabrdck. *
+ Subline: Antwort auf die Frage: , Wie machen wir's denn in
Osnabrdck?*
o 6 Interviews mit Osnabrucker Partner-Unternehmen
o Authentische Einblicke in Arbeitsweise & Haltung in
Osnabruck

+ Ausspielung: Regional & Uberregional NG 5

« Landingpage: typisch-osnabrueck de & %

« Start: @agiaa )
o Roll-Out Ende Mitte des Jahres
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Wissenschaftsmarketing
MABNAHMEN 2026

Studienstandort-Kampagne

+ Fokus Zielgruppe: Studieninteressierte, Studierende und
Absolventinnen

« Studierende binden: Osnabruck als echten Karriere-
Startpunkt verankern

Was wir dafur tun:

+ Befragungin 3 Osnabrucker Schulen - 11. Jahrgang

+ Frage: Was mussen wir Innen zeigen, dass Sie in Osnabruck
bleiben und studieren mochten?
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Ausblick
ZIELE BIS 2027
|
* ACT
4/ BRAND F—
A —
Marken-DNA Markenfuhrung: Marketing-
verankern & Starkes Netzwerk maBnahmen Markentreibern
positives Image weiter ausbauen & FK und Wissenschafts-
weitertragen Netzwerkevents Kampagnen & Markencontent

sOsnabriuck Arena“

Twy0 O
R 200 for
EVENTS

Burgerbindung/Identifikation City-Events ©
mit der Stadt Steigern weiterentwickeln . e
Fachkrafte und Studieren 2030 Stadtjubilaum

: 1250 Jahre Osnabriick
anziehen 5






